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[.- NORMATIVA

En el presente documento se detallan los requisitos establecidos para la acreditacién de Programas
Formativos en Coaching por la Asociacion Espafiola de Coaching (ASESCO), la cual acepta como
asociados a los Centros Formativos de alta calidad que se alinean a la filosofia y ética de la misma.

El Plan Acreditativo de Formacién en Coaching se ha diseflado para determinar la profundidad y
anchura de un programa de Coaching, incluyendo plan de estudios, documentacion del programa,
requisitos de la graduacion y politicas administrativas.

Mediante este sistema pretendemos:

1. Asegurar los estandares minimos requeridos para la formaciéon en Coaching en Espafa.

2. Asegurar la formacién de los estudiantes que participan en un Plan Formativo Avalado por
ASESCO.

3. Permitir a los estudiantes de Centros formativos que sigan programas formativos acreditados
por ASESCO, solicitar la acreditacion como Coach Asociado Certificado (CAC), disminuyendo
los requisitos para certificarse. El hecho de ser alumno graduado de una escuela con un
Programa de Formacién en Coaching certificado por ASESCO no supone, en ningln caso,
una certificacion directa en ASESCO, del alumno que lo solicite.

4. Reforzar el nivel de formaciéon como profesion autorregulada.

La credencial de ASESCO, se concede a los Centros formativos en Coaching que demuestren que
resuelven o exceden los estandares minimos solicitados por ASESCO para un Programa Formativo
especifico en Coaching y en la modalidad o modalidades en que soliciten acreditacion.

La revisién sera cuidadosa y extensa, la Comision de certificacién podra contactar con cualquiera de
los estudiantes y/o graduados para validar que se cumplen los requisitos que el centro presentd para
obtener la certificacion de su curso o programa formativo.

La comision de acreditacion podra solicitar en cualquier momento cuantas aclaraciones y revisiones
considere necesarias para garantizar que la acreditacion entregada a un centro formativo esta
cumpliendo con todas las normativas especificadas en el presente documento.

La peticidon de revision o aclaracion se comunicara por medio escrito al centro interesado; en caso de
realizados tres comunicados escritos con comprobante y no recibir respuesta por el centro en cuestion,
ASESCO se reserva el derecho de poder retirar unilateralmente la acreditacion entregada en su
momento.
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Tras revisar y aprobar la documentacion y cumplir los honorarios de certificacion ASESCO entregara a
la Escuela un documento acreditativo de la Certificacién del Programa Formativo. En dicho documento
apareceran reflejados, entre otros datos, el director del programa y la fecha de caducidad de la
certificacion.

Una vez conseguida la acreditacion la Escuela se compromete a estar pendiente de los plazos de
caducidad de dicha acreditacién y, en caso de que lo desee, solicitar la renovacion de la certificacion.
Es responsabilidad de la Escuela el solicitar, si lo desea, la renovacion de la certificacion. En caso de
gue la Escuela no cumpla ese punto, la caducidad del programa tendra caracter definitivo. ASESCO no
respaldara ante los potenciales alumnos de la escuela una certificacion de programa formativo
caducada. Y, si la escuela lo vuelve a solicitar, comenzaran los tramites como nueva certificacion. A
modo de recordatorio, ASESCO avisara a la Escuela un mes antes de la fecha de caducidad por correo
electrénico. No obstante, ante la ausencia de dicho recordatorio, es en la Escuela en quien recaera la
responsabilidad de mantener su certificacién vigente en caso de que asi lo desee.

Se realizaran las siguientes revisiones:

- Una primera revision el afio siguiente a la fecha de la primera certificacion del Programa
Formativo.

- Posteriores revisiones cada dos afios siguientes a la primera revision.

En caso de modificaciones del programa estas deberan ser notificadas a la comisién de certificacion.
Se contemplan las siguientes normas para variaciones en el programa formativo:

» Aguellas variaciones que puedan contener el titulo del curso, responsable del curso, director
del centro y/o que contenga variaciones de horas formativas, metodologia, contenido y que no
superen en un 15% la cantidad de horas formativas se considera como una revision de tipo A

e Aquellas variaciones que superen entre un 15% y un 40% la cantidad de horas formativas ya
certificadas se considera como una revision de tipo B

« Aquellas variaciones que superen en un 40% la cantidad de horas formativas ya certificadas se
considera como un nuevo proceso de certificacién  con la obligatoriedad de presentar toda la
documentacién vigente en el momento de nuevo.

ASESCO se reserva el derecho de variar los requisitos de certificacion y/o revision para garantizar de
esta forma los minimos de calidad deseables cuyo principal objetivo son las presentes normas. En el
caso de establecerse por ASESCO nuevos requisitos para la certificacion de programas formativos
estos seran exigibles desde la siguiente revision que deba realizar cada programa formativo si no los
cumpliera
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Los requisitos seran revisados a comienzos de cada afio y colgados en la web de ASESCO, donde
estaran visibles para la consulta del publico en general. A las Escuelas que soliciten la certificacion de
sus programas en Diciembre de cada afio se les aplicaran los requisitos que entren en vigor en el afio
siguiente. Asi mismo ocurrira con las renovaciones de certificacion. En casos excepcionales, ASESCO
podra madificar los requisitos en cualquier momento y lo comunicard a todas las escuelas que tengan
un programa certificado en vigor.

Cuando una escuela solicite la Certificacion o renovacion de un Programa Formativo, recibira
notificaciéon de ingreso de 200 € para el inicio del estudio de su documentacion. Una vez que tesoreria
informe de dicho ingreso, la Comisién de certificacion iniciara la revision y estudio de su
documentacién. Dicha cantidad sera descontada de los honorarios finales establecidos que la escuela
tendrd que abonar a ASESCO para la certificacién 6 certificaciones solicitadas, de acuerdo con los
honorarios vigentes. En el caso de que la Escuela decida paralizar la certificacién o en el dltimo
momento renuncie al documento, esta cantidad no sera devuelta.

Honorarios de certificacion 2010: Estos importes seran revisados anualmente

- Certificacion inicial por programa formativo: 1000 euros
- Revisiones tipo A : 450 euros
- Revisiones tipo B : 600 euros

En caso de que el centro de formacion solicite acreditacion para Programas Formativos en mas de una
modalidad los honorarios se contemplan de igual forma por Programa y Modalidad segun el importe
arriba establecido.
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II.- PROCESQO DE CERTIFICACION

La solicitud de acreditacion a ASESCO se realiza para acreditar Programas Formativos en Coaching y
en la modalidad y/o modalidades que el centro solicite. Recordamos que ASESCO no certifica centros
de formacion, ni escuelas 0 Institutos, sino Programas Formativos en Coaching.

El Programa Formativo puede considerar las siguientes modalidades formativas:

- Formacion presencial .

- Formacién Mixta On-Line / Presencial . En dicho caso, la formacién estara dividida en:

+ un méaximo de 30 % del total de las horas certificadas podra ser On line escrito
exclusivamente.

+ entre un 30 % y un maximo de 60% (en caso de que no haya On Line
exclusivamente por escrito) del total de las horas certificadas podra ser On line
telefénico, o a través de skype, o de otra plataforma que permita el contacto
directo hablado

+ un 40 % del total de las horas certificadas sera presencial, e incidira en la
implementacién de las competencias del Coach, su integracién y practica.

PROCEDIMIENTO PARA ACREDITAR CURSOS
Y PROGRAMAS DE FORMACION EN COACHING

1) Solicitar via e-mail a ASESCO los requisitos vigentes en el momento necesarios para la
acreditacion, indicando los datos identificativos del solicitante y sus datos de contacto. La
solicitud se dirigira a la direccién de e-mail: asesco.interno@asescoaching.org

2) La comisién de certificacion le remitira la documentacién explicativa necesaria para la
acreditacion.

3) El centro solicitante cumplimentara todos los requisitos que se soliciten en la documentacion.
Dicha documentacion sera remitida via e-mail a la misma direccién arriba indicada.

4) Una vez recibida por la comisiéon de certificacién, esta procedera a realizar el estudio y
comprobaciones de la documentacién recibida. La comisién de certificacion podra solicitar
nueva documentacién o la aclaracion de cualquier documento entregado por el centro
solicitante.
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5) Se establece un periodo minimo de 30 dias para que la comisidon estudie y comunique
resolucién de la solicitud. Este plazo se puede ver ampliado en caso de que la comisién solicite
nueva documentacién, ampliaciéon de datos 6 incluso aclaraciones. En caso de que se cumplan
todos y cada uno de los requisitos solicitados y se complete el proceso de certificacion la
comisién de Certificaciébn comunicara por medio de e-mail la resolucién del mismo. En caso de
gue no se cumplan los requisitos se comunicara el o los motivos que incumplen dicha solicitud.

6) Una vez notificado al centro formativo que su programa obtuvo la certificacién de su Programa
Formativo, este procedera a abonar en la cuenta corriente de ASESCO la cantidad que se
establece para la certificacion ¢ certificaciones solicitadas, de acuerdo con el Ultimo parrafo del
apartado de normativas.

7) Una vez obtenida la certificacién y satisfechos los honorarios el centro recibira el certificado
oficial y toda la imagen corporativa que ASESCO tiene establecida para tal efecto. Tanto la
documentacién recibida, como los logotipos recibidos no podran ser modificados ni en su forma
ni en su contenido bajo ningun concepto.

8) EIl centro es responsable de respetar y cumplir que el programa o programas certificados
cumplan en todo momento con la documentacién que para su certificacion aportdo a ASESCO y
queda comprometido en respetar la normativa de revisiones, renovaciones y normativas que la
asociacion pueda tener establecidas para mantener la certificacién obtenida inicialmente hasta
la siguiente revisién. Asi mismo, el centro es responsable de informar a los alumnos acerca de
la diferencia entre formarse en un programa formativo certificado por ASESCO vy entre solicitar
la membresia como Coach Certificado por ASESCO. En el primer caso la relacién es con la
escuela y es relacién de Alumno-Formador y en el segundo caso la relacién es con ASESCO y
es relacion entre profesionales (el aspirante ya no es alumno, es Coach). ASESCO remitira a
cada centro que lo solicite la informacién sobre la asociacién y requisitos de certificacion para
ser distribuida por el centro entre los alumnos graduados. Dicha informacién estara colgada en
la web de ASESCO, para que cualquiera pueda consultar los requisitos vigentes en cada
momento.

9) En caso de que el Programa Formativo presentado sufra cambios en su contenido,
infraestructura, metodologia, horas, etc. debera ser comunicado a la comision de certificacion
en el plazo maximo de siete dias desde que se efectué el cambio. Si el cambio supone una
disminucién de los requisitos minimos en vigor en el momento de la variacién, dicho curso o
proceso formativo perdera la certificacion otorgada en su momento, por lo que, si desea de
nuevo recibir la certificacion, debera de iniciar la tramitacion como si de un nuevo programa
formativo se tratase.

10) Cada centro sera responsable de la no utilizacion de la certificacion, imagen corporativa y
cualquier material relacionado con ASESCO para realizar acciones publicitarias engafiosas o
contradictorias de cara a sus campafias publicitarias, de marketing y ventas.
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A) Requisitos minimos del Programa Formativo:

Titulo del plan formativo, puede ser de todo el plan o de los niveles que tenga establecido el centro.
El titulo de cada curso, nivel o programa en cada caso sera el que se entregue oficialmente como
“Certificado” por lo que es muy importante que cada centro clarifique y establezca este aspecto. El
centro no podra cambiar el titulo del programa formativo certificado posteriormente, sin la previa
revision por ASESCO.

IMPORTANTE: Tras la aprobacion oficial del Plan conocido como "Bolonia" y los requisitos que se
piden legalmente para que un programa formativo pueda llamarse "Master" ASESCO no puede
acreditar esta terminologia en ningun caso, siendo esta potestad puramente de los organismos
oficiales.

En este sentido, y tras la entrada del plan Bolonia, todas las escuelas que solicitan certificacion de
un programa formativo deben presentar titulos de Programa formativo que no incluyan la palabra
MASTER, con la Unica excepcién de que la escuela envie a ASESCO una declaracién jurada
ante notario de que dicho programa formativo cumple con todos los requisitos legales para poder
llevar el nombre "Master" en su titulo, asumiendo ademas cualquier responsabilidad que de dicho
acto pudiera derimirse ante los drganos competentes en caso de denuncia por particulares o
administraciones varias.

- Especificar la cantidad de horas del Programa Formativo, especificando horas por cada
modalidad, si es el caso. ASESCO establece un minimo de 140 horas formativas especificas de
Coaching, dentro de estas horas no se establecen otras materias que no sean exclusivamente de
Coaching y entre ellas no se incluyen trabajos, practicas u otras actividades que no sean
meramente las de sesion formativa. ASESCO certificar4 las horas que son exclusivamente de
Coaching

Cabe la posibilidad de que el programa incluya otras materias afines 6 bien complementarias al
Coaching, pero la anterior cantidad de horas es el minimo indispensable de formacion especifica
en coaching donde se pueden impartir clases de forma presencial, on-line, tele clases 6 una
combinacion de ellas. Debe de quedar clara y bien definida la metodologia que seguira el centro
formativo para cada modalidad.

En caso de que el programa formativo esté formado por mas de un nivel formativo, ASESCO sélo
certificara el total de todo el programa formativo siempre y cuando cumpla con los requisitos que en
el presente documento se exponen. El centro no podra ofrecer certificado como formacion en
coaching avalado por ASESCO si el nivel que sigui6 y obtuvo el alumno no supera todas las horas
formativas exigidas para la certificacion del programa asi como el minimo exigible.

Por ejemplo; Si un centro tiene dos niveles formativos de coaching, un primer nivel al que llama
“Nivel Béasico” que compone 40 horas de formacién y otro nivel al que llama “Nivel superior” que
compone 100 horas de formacion, ASESCO NO certificara solo el primer nivel o solo el segundo,
tan sélo certificara todo el programa formativo que cumple las 140 horas de formacién. El centro no
podra entregar certificaciones avaladas por ASESCO si el alumno no sigue y supera ambos niveles
formativos cuidando ademas de que en su campafa publicitaria y de marketing quede bien claro
este aspecto en referencia con la certificacion que ASESCO le otorga.
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[lI- Temario detallado de todo el Programa Formativo, incluido lo especifico en coaching y el
programa de aquellas materias que no hagan referencia al Coaching de forma especifica. Esta
informacion incluird la cantidad de horas destinadas a cada materia.

Ademas del temario resumido a modo de indice, la Escuela enviara un documento con el indice
desarrollado en contenidos concretos de lo que se ensefia en cada apartado, de modo mas
extenso que el simple detalle, sino con contenido mas desarrollado y el enfoque realizado.

IV- El programa incluira la ensefianza de las Competencias minimas de un coach que ASESCO
espera de todo Coach Profesional, segin documento que se enviara al iniciar el proceso de
certificacién de Programa.

V- El programa seguira la linea formativa del cddigo ético de ASESCO al cuél se adhieren en el
proceso de certificacion, segun documento que se enviara al iniciar el proceso de certificacion de
Programa.

VI- Modalidad que se imparte la formacién, (on line, presencial, combinada, etc.) con horas asignadas
a cada modalidad.

VII- Incluir la definicién de Coaching de ASESCO.

VIlI- Declaracion jurada de cumplimiento de los estandares minimos presentados en su momento a la
comisién de certificacién y de que su formacion se alinea al Codigo Etico de ASESCO.

IX- El programa debera estar documentado como minimo en castellano.

X- EIl director del programa formativo serd miembro de ASESCO en la categoria de “Coach
Profesional Certificado”.

Xl- De la misma manera, un 75% del profesorado debera ser Coach Certificado, es decir, Coaches
formados como tal (con diploma). Si el programa incluye a otro tipo de profesores (como expertos
en Comunicacidn no verbal, o expertos en Marketing, por ejemplo) puede hacerlo, siempre dentro
del 25% restante. Pero el 75% del profesorado del Programa de Coaching debe ser COACH de
formacion, con la siguiente distribucion:

+ al menos el 50% serd miembro de ASESCO en la categoria de “Coach Profesional
Certificado” (C.A.C.)

+ el 25% restante podra ser Coach no miembro de ASESCO, en cuyo caso sera necesario
que la escuela presente el CV de dichos profesores y una copia escaneada del
diploma o certificacién de Coach que posea cada uno de estos profesores.
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B) Requisitos relacionados con sus alumnos inscritos:

I- Especificar los requisitos minimos que el centro exige a sus alumnos para estos superar el curso
obteniendo la certificacién. En este aspecto ASESCO podra revisar el expediente académico del
alumno en caso de que este solicite ingreso en la asociacion

II- Sistema que tiene establecido para realizar los controles y pruebas para el control del apartado
anterior (1).

[lI- Informacion del sistema de gestion para alumnos del apartado econémico, cancelaciones y los
reembolsos en caso de anulacién del curso, de no impartirse, de una baja, o de cualquier causa en
la que el curso no pueda impartirse o bien el alumno no siga cursando el programa formativo.

IV- Informar del proceso de admisién 6 no admisién de alumnos en caso de que el centro disponga
de este proceso.

V- El certificado y/o diploma que emita el centro incluird como minimo el nombre del curso por el que
obtiene el certificado, fecha de obtencion y nimero de horas especificas de Coaching certificadas
por ASESCO. En la parte trasera del diploma, debera aparecer también el temario contenido del
curso y las horas de Coaching y de otras disciplinas.

Al finalizar la formacion de los alumnos, la escuela podra emitir dos tipos de documento
acreditativo:

+ documento de asistencia a clase (certificado de asistencia) a todos los alumnos que hayan
superado el % minimo de asistencia a clase establecido en la documentacion presentada a la
comision de certificacion.

+ diploma con el titulo del programa . Este diploma se entregara solamente a los alumnos que,
ademas de cumplir con el % minimo de asistencia a clase establecido, hayan realizado y superado
las pruebas evaluatorias que la Escuela especific6 al presentar la documentacion. Dicho
documento vendra acompafiado de sellos y firmas del centro donde cursé y super6 el Programa
Formativo en Coaching acreditado por ASESCO y del director del programa. En la parte trasera del
diploma, aparecera el listado de los contenidos impartidos en cada médulo.

En ningun caso dicho documento sera emitido por ASESCO, ni en su redaccién puede dar lugar a
engafio o error. Si se admite que en el diploma aparezca del sello de Programa Formativo
Certificado por ASESCO.

Existe la posibilidad de que un programa tenga, ademas de las horas especificas de Coaching,
horas de otras materias que no sean exclusivamente de Coaching y ademas se incluyan trabajos,
practicas u otras actividades que no sean meramente las de sesion formativa. En dicho caso, el
diploma especificara cuantas son especificas de Coaching certificadas por ASESCO
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Por ejemplo: si un programa tiene 240 horas centradas en la teoria y la practica del Coaching
Profesional (Personal y Empresa) y de esas 240 horas de formacion, 140 son de formacion
especifica en Coaching con un profesor Coach Certificado, y no incluyen las practicas a realizar por
el alumno, ni la formacién personal con documentos de Coaching, lecturas, sesiones de practicas,
etc., en el diploma del alumno se especificara que el alumno ha recibido 140 h de formacién y se
afadira que, ademas, realiz6 100 horas de trabajos personales.

VI- Mediante este diploma, al alumno podra solicitar a ASESCO la membresia como Coach
Profesional Certificado, en la modalidad de Acceso por Programa Formativo. En dicho caso,
ASESCO aplicara al alumno los requisitos vigentes en el momento de la solicitud.

C) Reaquisitos del centro

Previo a los requisitos destacar que el centro imperiosamente debe de figurar como centro
formativo en Espafa, con documentacion de actividad en vigor como centro/empresa/autonomo
Espafiola y realizara sus actividades formativas principalmente en el territorio espafiol.

I- Curriculum del director del Centro de Formacion y del director del Programa Formativo.

II- Metodologia formativa que el centro sigue en su proceso de aprendizaje, tipo de clases formativas,
materiales, apoyos, tutorias, etc.

[lI- Durante la imparticién del Programa Formativo, se informara a los alumnos de los requisitos para
ser miembro de ASESCO y se destacara que lo que certifica ASESCO es el Programa Formativo,
NO al centro, y tampoco al alumno que siga el programa formativo. El alumno una vez finalice su
formacion y reciba el certificado de aprovechamiento por parte de su centro, podra solicitar ser
miembro Coach Asociado Certificado (CAC) en ASESCO seguln las normas que en ese momento
estén en vigor. Para tal efecto, l6gicamente, si el alumno recibe el certificado de un Programa
Formativo Acreditado por ASESCO, los requisitos para ser coach certificado son mucho mas
directos.

IV- Presentar toda la documentacion solicitada en forma y contexto.

V- Cada centro es responsable de su profesorado. Deberda cuidar que la participaciéon de estos no
atente contra la filosofia de la certificacién, de ASESCO, y de los participantes en su programa
formativo.

10
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I1l.- Predmbulo del uso de la certificacion

Los centros formativos con Programas Formativos que satisfacen todos los requisitos de la
certificacion, reciben la designacion aprobada de ASESCO como un Programa Acreditado de
Formacion en Coaching , que equipara a la misma con estandares superiores a los minimos de
profesionalidad requerida. El centro formativo sera incluido en el listado de Centros formativos con el
Programa Acreditado por ASESCO en nuestra web con acceso publico. El Programa Formativo sera
incluido en el listado de Programas Formativos Acreditados por ASESCO en nuestra web con acceso
publico, incluyendo ademas el centro que lo imparte.

El centro solicitante con Programa Formativo Acreditado y la Comision de Certificacion acuerdan
mantener la informacién solicitada y la documentacion en absoluta confidencialidad, mientras se realiza
el proceso de revision y evaluacion del Programa Formativo.

Se establece un primer periodo de certificacion de forma anual, transcurrido ese periodo se procedera
a revision, posteriormente se realizaran revisiones cada dos afios. En caso de que las revisiones
demuestren que el Programa Formativo no cumple los requisitos minimos exigibles, ASESCO retirara
la Acreditacion. En ese caso, el centro formativo no podra hacer uso de la imagen corporativa
entregada en su momento y debera retirar cualquier publicidad que haga referencia a la acreditacion de
su programa formativo.

Podra utilizar el logotipo destinado a tal efecto para su uso publicitario que ASESCO facilitara al centro
formativo. Dicho logotipo no podra ser alterado en ningln caso.

En caso de que el centro decida cambiar el nombre del curso del que dispone certificacion debera
previamente comunicarlo a la comision de certificacidon via e-mail: asesco.interno@asescoaching.org,
para considerar el tipo de revisién del mismo y realizar el procedimiento correspondiente.

Cumplimentando la documentacion y aceptando en su caso afirmativo la Acreditacién de su Programa
Formativo, el centro se compromete a velar por cumplir todo aquello que en la documentacién de
certificacion aport6. De igual manera acepta las normas que rigen las certificaciones de ASESCO.

El centro formativo puede decidir si incluye o no en el certificado 6 diploma que entrega a sus alumnos
la imagen de ASESCO, en caso de incluir a ASESCO podra hacer uso del logotipo “Curso certificado
por ASESCQ”. En ningln caso podra hacer uso, en los diplomas o en la publicidad del curso, del
logotipo genérico o del logotipo “Coach Profesional Certificado”. De igual manera podra hacer
referencia escrita a que el curso que ha realizado el alumno esta certificado por ASESCO, pero en
ningln caso podra hacer referencia a que con ello obtiene el certificado de ASESCO.
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